EILIG UND WICHTIG? DHL EXPRESS!

Mit DHL ExpressEasy erfolgt die Zustellung innerhalb Deutschlands
am néchsten Tag'. Innerhalb der EU stellen wir Waren und Dokumente
in der Regel am néchsten Tag zu. AuBerhalb der EU befordern wir liber
die Filiale innerhalb von 2 bis 3 Tagen zollfreie Dokumente und —
sofern fiir das Empfangsland verfiigbar — zollpflichtige Waren. —

DHL ExpressEasy National und International’
Gewicht Deutsch- EU EU EU EU
land Zonel* Zone2* Zone3® Zoned® i
bis500g  14,50€' 56,70€ 6230€ 6540€ 6870€
bis1.000g 1750€° 5810€° 6390€ 67,20€° 70,60¢°
bis2000g 1750€* 60,70€' 66,80€ 7030€ 74,00€
bis5kg  1750€° 69,00€° 7580€ 80,10€ 84,80€
bis10kg  2950€ 8840€ 97,00€ 10330€" 11010¢
bis20kg  3450€° 129,70€' 143,60€" 15500€ 166,30 €
bis315ky 5150€* 196,10€° 219,50€° 23830€° 257,60€°

Gewicht Welt Welt Welt Welt Welt Welt
Zone5° Zoneé® Zone7® Zone8 Zone9® ZonelO®

bis 500 g 5500€ 6l50€ 6730€ 7400€ 8280€ 9270€
bis 1.000 g_ 56,60€° 6320€ 6930€ 7630€ 8540€ 9570€
bis2.000g 59,50€° 6640€ 7480€° 8260€ 9270€ 104,10€
bis 5 kg 7720€ 8480€ 97,70€ 11420€ 13840€ 15630€
bis 10 kg 98,70€ 108,30€ 136,70€ 16860€ 23000€ 26140¢€
his20kg 14820€ 16530€ 227,80€ 279,60€ 381,10€ 434,80€
bis31,5kg 230,10€ 26140€ 37880€ 449,60€ 592,60€ 677,70€

MindestmaBe national: 10 x 7 cm {L x B}/Mindestmafe international: 21,0 x 15,2 cm (L x B)
Maximalmafe je Gewichtsstufe: Bis 500 g: max. 35 x 25 x3 cm (Lx Bx H)/

Bis 2.000 g: max. 35x 25 x 10 cm (L x B x H)/ Bis 5 kg: max. 60 x 30 x 15 cm (Lx B x H)/
Uber 5 kg: max. 120 x 60 x 60 cm (L x B x H)

Zeitoptionen und Services Deutschland International
Zustellung vor 9.00 Uhr® + 49,90 € +49,90£€
Zustellung vor 10.30 Uhr® +21,90 € T +2190€
Zustellung vor 12.00 Uhr® ' +6,90€* +6,90 €
Samstagszustellung; o + 11,9(&“ =
Eigenhédndig +14,90 €* -
Dokumentenhaftung +2,00€ +5,00€

0,5 % des Waren- . 1,0 % des Waren-

Transportversicherung wertes, mind. 5,00 € wertes, mind. 12,00 €

' Bitte beachten Sie die Versandschlusszeiten der jeweiligen Filiale. Zustellung montags bis
freitags, gegen Aufpreis auch samstags méglich {Einschrdnkungen bei Inselzustellung).

? Vertragspartner fur das Produkt DHL ExpressEasy International ist die DHL Express Germany
GmbH. Erhéltlich in teilnehmenden Filialen der Deutschen Post.

* Mehr Informationen zu den Linderzonen finden Sie unter deutschepost.de/preise in der
Ubersicht JLeistungen und Preise” oder in lhrer Filiale.

* Inkl. der gesetzlichen Umsatzsteuer.

* Im Fall des Versands zollpflichtiger Waren wird ein Zuschlag fallig. Die Verfiigbarkeit hingt
vom Empfangsland ab und kann, ebenso wie die Héhe des Zuschlags, beim Schaiterpersonal
tagesaktuell erfragt werden.

¢ Nicht bei nationalen Inselzustellungen méglich. DHL Express behdlt sich vor, den Service flr
Zeitoptionen tempordr einzuschrdnken bzw. einen saisonalen Zuschlag zu erheben. Interna-
tionale Zeitoptionen variieren je nach Zielort. Mehr Informationen zu den Zeitoptionen der
Zielorte finden Sie unter deutschepost.de/preise in der Ubersicht ,Leistungen und Preise*
oder in threr Filiale. Die Preise fiir die EU-Zonen 1-4 sind inkl. der gesetzlichen Umsatzsteuer.

7 Nicht mit Zustellung vor 9.00 Uhr oder vor 10.30 Uhr kombinierbar.

NACHHALTIGKEIT UND KLIMASCHUTZ ?

GOGREEN j NACHHALTIGKEIT UND KLIMASCHUTZ

« CO,e-kompensierter Versand durch Ausgleich beim Transport entstan-
dener Emissionen mithilfe von Investitionen in Klimaschutzprojekte
* Dies gilt flir den Versand aller Briefe und zusétzlich aller
Péackchen sowie Pakete unserer Privatkund:innen 0
= Mehr Informationen unter deutschepost.de/nachhaltigkeit

CLEVERE TIPPS

* Nutzen Sie die Briefankiindigung — Sie erhalten vor der
Zustellung lhrer Sendung eine kostenlose Benachrichtigung
inkl. des Umschlagfotos. Alle Details finden Sie unter
deutschepost.de/briefankuendigung.

* Sie versenden hadufiger oder gréBere Mengen? Dann sparen Sie mit
den DHL Paketmarken Sets und DHL Packchenmarken Sets bares
Geld! Mehr Informationen finden Sie unter dhl.de/setpreise.

* Frankieren Sie Ihre DHL Sendung im Internet unter dhl.de/
onlinefrankierung oder shop.deutschepost.de/dhl-online-frankierung
und sparen Sie z. B. mit den besonders glnstigen Preisen fiir den
internationalen Versand!

* Weitere attraktive Angebote wie das DHL Packchen XS bis 2 kg' fiir den
EU- und weltweiten Versand gibt es unter dhl.de/onlinefrankierung
bereits ab 6,49 €.

' Fur das Pdckchen XS [nternational sind ke:ne stabile Kartonverpackung und keine
Mindesthdhe von 1 cm erforderlich,

Rufnummern Privatkundenservice

Brief und Paket: 0228 4333112, montags his freitags von 8 bis 20 Uhr
(Brief bis 18 Uhr}, samstags von 8 bis 18 Uhr (Brief bis 14 Uhr)
(auBer an bundeseinheitlichen Feiertagen)

Express: 0228 902435-10, montags bis freitags von 7 bis 19 Uhr,
samstags von 8 bis 14 Uhr {auBBer an bundeseinheitlichen Feiertagen)

Sofern Sie Fragen zum Datenschutz bei DHL Group haben, informieren
Sie sich bitte auf unserer Webseite unter deutschepost.de/datenschutz.
Sie kénnen auch die informationen bzgl. der Datenverarbeitung bei
Postdienstleistungen in der Filiale bei den Mitarbeiter:innen einsehen.
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DAS WICHTIGSTE -

RUND UM PACKCHEN UND PAKETE —
DHL Packchen Deutschland EU Welt Welt
Zone 1 Zone 2 Zone 3-8
Packchen S  bis 2 kg 3,99€ = - -
Péckchen M bis 2 kg 4,79 € 11,99 € 16,99 € 19,99 €

Mindestmafe: 15 x 11 x 1 em/H&chstmaBe Deutschland:
35x25x 10 cm (Packehen S), 60 x 30 x 15 cm (Péckchen M)/
HochstmaBe international: L + B + H = 90 cm, keine Seite
langer als 60 cm. Eine Frankierung mit Briefmarken ist bei
Péckchen nicht zuléssig.

DHL Paket' bis 5 kg bisl0kg bis20kg bhis31,5kg
Deutschland - 6,99 € 10,49 € . 19,99 €
EU Zonel 19,49 € 24,49 € 35,49 €* 48,49 €
Welt Zone 2 29,99€ 3799€ 51,99€ 65,99 €

Zone 3 32,99€ 40,99 € 55,99€ 7099€
Zone 4 37,99€ 45,99 € 61,99 € =
Zone 5 ) 50,99 € - 80,99€ 145,99 € 210,99€
Zone6  4099€  5499€  7499€  10L99¢€
Zone 7 48,99 € 64,99 € 103,99 € 144,99 €
Zone 8 52,99¢€ 92,99 € 179,99 € 266,99 €

Mindestmafe: 15 x 11 x 1 cm/HochstmaBe: 120 x 60 x 60 cm. Fiir DHL Pakete bis 5 kg und
bis 10 kg innerhalb Deutschlands betrdgt das max. Gurtmaf 300 cm. Bei einem GurtmaR iiber
300 cm (bis 360 cm) sind diese Pakete mit der DHL Paketmarke bis 31,5 kg (Deutschland}
freizumachen. Im internationalen Versand betrégt das max, GurtmaB grundsétzlich 300 cm.

Service EU Welt Welt Welt
Premium Zone 1 Zone 2-5 Zone 6 Zone 7-8
DHL Paket Int. - ab+750€ ab+16,00€ ab+22,00€

|hr DHL Paket International wird mit Service Premium auf dem schnellstmdéglichen Weg
ins Ausland beférdert. Die Serviceentgelte verstehen sich zusétzlich zum Paketpreis,

Landerzonen DHL Paket (,DHL Express“ abweichend):

Zone 1% Européische Union

Zone 2: GroBbritannien und Nordirland (auBer Kanalinseln), Schweiz
Zone 3: Rest Europa (ohne Lénder der Zonen 1, 2 und 4)

Zone 4: Russische Foderation

Zone 5: Nord-, Mittel- und Sidamerika

Zone 6: Nordafrika, Naher Osten

Zone 7: Asien, Afrika (ohne Nordafrika, Naher Osten)

Zone 8: Australien und Ozeanien

" Inkl. Haftung/Transportversicherung bis 500 € bei Verlust oder Beschadigung; inkl. DHL
Sendungsverfolgung unter dhl.de; Informationen zu landerindividuellen Hichstgewichten unter
dhl.de/laenderinfo.

* Inkl, der gesetzlichen Umsatzsteuer.

* Zur Europdischen Union (EU) gehéren folgende Lander: Belgien, Bulgarien, Ddnemark (auBer
Farder, Gronland), Estland, Finnland (auBer Alandinseln), Frankreich (auBer iiberseeische
Gebiete und Departements), Griechenland (auBer Berg Athos), Irland, Italien (auBer Livigno
und Campione d’ltalia), Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Monaco, Niederlande
(auBer auBereuropdische Gebiete), Osterreich, Poten, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien (auBer Kanarische Inseln, Ceuta und Melilla), Tschechische Repubtik,
Ungarn, Zypern.

—

Nachhaltige’
“ Versandkartons — Packsets Standard Sonderedition

) GriBe XS 225x145%x3,0cm . 1,59 €* -
_Gr('iBe s 250x17,5x10,0cm 1,89 €* 1,99 €
GroBeM  37,5x30,0x13,5cm 2,10 € 2,39 €
GroBe L I 45,0x35,0x20,0cm 2,69 € -
GroBe F 38,0x12,0x12,0 cm 2,69 € -
Services Deutschland EU Welt
Transportversicherung®
« bis zur Summe von 2.500 € +6,99 € - -
* bis zur Summe von 25.000 € +19,99 € = -
Hoherversicherung o
International’
* bis zur Summe von 1.000 € - +14,00€
* je weitere 1.000 € - +14,00 €
Rolle B +199€ +199€ +199¢€
Sperrgut +28,99€ +2975€ +30,00€

Sperrgut-Hochstmalie

Quaderform: Lénge 200 cm, Gurtmal (= Lange + 2 x Breite + 2 x Héhe} bis 360 cm

Rollenform:  Lange 200 cm, Durchmesser 60 cm, Lénge plus gemessener Umfang
zusammen bis 360 cm

Sperrgut®

Als Sperrgut gelten Sendungen, fiir die eine oder mehrere der

folgenden Eigenschaften zutreffen:

« Uberschreitung der Paket-HéchstmalBe in mindestens einer Dimension
(DHL Paket: 120 x 60 x 60 cm; Rolle 5 kg: Ldnge 120 cm [DHL Paket]
bzw. Durchmesser 15 cm)

» Weder quader- noch rollenférmig

* Abstehende Teile

« Verpackung aus anderem Material als Pappe oder Papier

« Unverpackte Gepdckstiicke wie Koffer und Reisetaschen

Ausgenommen hiervon sind Ordnerverpackungen, sofern

die 0. g. PaketmaBe nicht tiberschritten werden.

Es erfolgt keine Sendungsannahme bei einer Uberschreitung der

Sperrgut-HéchstmaBe, bei Unterschreitung der MindestmaBe

(LxBxH)15x11x1cm (Ausnahme: keine Mindesthéhe

bei Pdckchen XS International) sowie bei nicht vollstdndig bzw.

unverpackten oder nicht sicher verpackten Sendungen.

' Ausgleich der bei der Produktion entstandenen CO,e-Emissionen durch Investitionen in
Klimaschutzprojekte. Weitere Informationen unter www.dhl.de/gogreen.

? Inkl. der gesetzlichen Umsatzsteuer.

® Versicherung gegen Verlust oder Beschidigung (nur Giiterschiden) je DHL Paket (Stiick).

* Hoherversicherung International bis max. 5.000 €, nicht in alle Linder méglich, sieke
dhl.de/laenderinfo.

* Endpreis inkl. der gesetzlichen Umsatzsteuer: Bei Zubuchung der Services Rolle und Sperrgut
wird das Beférderungsentgelt von Péckchen und Paketen bis 10 kg in Deutschland und der EU
umsatzsteuerpflichtig und erhiht sich samit um die gesetzliche Umsatzsteuer.

¢ Bitte beachten Sie, dass der Service Sperrgut nicht in alle Lander mdglich ist. Héchstgewicht
und Héchstmal im internationalen Versand sind ldnderindividuell. Auskiinfte erhalten Sie in
Ihrer Filiale der Deutschen Past oder im Internet unter dhl.de/laenderinfo.

DAS WICHTIGSTE RUND UM IHRE BRIEFE DA<

Briefe Deutschland International

Postkarte' mind. 14x 9 cm 0,70€ 0,95 €
B max. 23,5x12,5cm o

Standardbrief' bis20g 0,85 € 1,10€

mind. 14 x 9 cm
max.23,5x12,5x0,5¢cm

Kompaktbrief' bis50g 1,00€ 1,70 €
Deutschland  mind. 10x7 cm

max. 23,5x12,5x 1 cm
International  mind. 14 x 9 cm

max. 23,5x12,5x1cm
GroBbrief bis 500 g 1,60€ 3,70€
Deutschland mind. 10 x 7 cm

max.353x25x2cm
International  mind. 14x9 cm

max.L+B+H=90cm
keine Seite langer als 60 cm

Maxibrief bis 1.000 g 2,75€ 7,00 €
bis 2.000 g +2,20€ +10,00¢€

Deutschland  mind. L0x 7 cm
max. 35,3 x25x5cm

International  mind. 14 x9 cm
max.L+B+H=90cm
keine Seite langer als 60 cm

Briefe und POSTKARTEN missen grundsatzlich eine Rechteckform haben. POSTKARTEN und
STANDARDBRIEFE miissen so beschaffen sein, dass sie sich maschinell verarbeiten lassen.
Als BRIEF INTERNATIONAL mit den Auspragungen STANDARD-, KOMPAKT-, GROSS- und
MAXIBRIEF INTERNATIONAL diirfen nur Briefe versandt werden, die ausschlieBlich
Dokumente beinhalten.

Fiir den Warenversand bis 2 kg siehe PACKCHEN und PAKET INTERNATIONAL {vgl. umseitig).

Weitere Leistungen Deutschland International
Einschreiben + 2,65 €* +3,50€
+ Riickschein® +220€* +2,20€°
+ Eigenhéndig® +220¢€* +2,20€*
« Wert™* +1,80€° -

je angefangene

]100-g€-Wergtangabe B ALl
Einschreiben Einwurf +2,35€* -
Prio +1,10€* -
Nachsendeservice (6 Monate) ab §I,90_ €7 =
Lagerservice {bis 1 Monat) ab 15,90 €%* -

Die Ldnge muss mindestens das 1,4-Fache der Breite betragen. Zusatzlich gilt flir

POSTKARTEN das Flachengewicht zwischen 150 g/m? und 500 g/m>

* HéchstmaBe 60 x 30 x 15 ¢cm bzw, wie MAXIBRIEF INTERNATIONAL.

* Nur in Verbindung mit EINSCHREIBEN.

* Zusitzlich zum BefSrderungsentgelt.

* Die Frankierung auf der Sendung darf nur das Befdrderungsentgelt zzgl. EINSCHREIBEN
NATIONAL (2,65 €) bzw. EINSCHREIBEN INTERNATIONAL (3,50 €) betragen.

¢ Inkl. der gesetzlichen Umsatzsteuer.

7 Online ab 28,90 € (6 Monate). Bei Nachsendung von Briefen ins Ausland werden weitere
Entgelte bei der Ablieferung erhoben.

® Online ab 13,90 € (bis 1 Monat).
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